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Introducción1. 

El proyecto Promoción del Éxito Escolar de Cruz Roja está dirigido a niños, niñas y
jóvenes de 6 a 16 años en riesgo de exclusión social en Cataluña. A través de un
espacio socioeducativo ofrece refuerzo educativo, actividades de ocio y merienda,
con el objetivo de mejorar su calidad de vida y desarrollar competencias
académicas, personales, sociales y digitales, reduciendo la brecha digital.

El programa atiende a alumnado con dificultades de aprendizaje y a quienes no
han promocionado en la educación obligatoria.

La intervención incluye una evaluación inicial con la familia, un plan
individualizado, seguimiento continuo y el fomento de la participación activa de
los menores.

Desde Septiembre de 2022 hasta junio de 2024, Diverse colaboró en el proyecto
mediante financiación. Por otro lado, también ofrecimos formación para
implementar la metodología del Programa DLec en cuatro de sus centros. 
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Información
del proyecto

2. 

El proyecto Promoción del Éxito Escolar de la Cruz Roja busca ofrecer a los niños,
niñas y jóvenes en situación de exclusión social los recursos y el acompañamiento
necesarios para alcanzar el éxito escolar y ayudarles a desarrollar una serie de
habilidades transversales que contribuyan a su desarrollo personal, social,
académico y laboral.

El programa se dirige, en concreto, a niños, niñas y jóvenes de entre 6 y 16 años de
toda Cataluña y, mediante un espacio socioeducativo, les ofrece refuerzo
educativo, actividades de ocio y merienda.

El objetivo general de Promoción del Éxito Escolar es mejorar la calidad de vida de
la infancia y juventud que se encuentra en riesgo de exclusión social, ayudándoles a
adquirir habilidades teóricas, personales y sociales para su desarrollo. Más
concretamente, el proyecto aspira a formar a estos niños/as y jóvenes en
competencias digitales, con el fin de reducir la brecha digital, y a facilitarles el
acceso a todos los recursos necesarios para conseguir su éxito escolar.

El perfil de los usuarios engloba, por un lado, a los menores de entre 6 y 16 años
con dificultades en el proceso de enseñanza y aprendizaje y en la adherencia a
procesos formativos; por otro, a los menores de 18 años que no han promocionado
y que continúan en la educación obligatoria.

En septiembre de 2022 desde Diverse iniciamos nuestra colaboración con el
programa de Cruz Roja, en el que participamos a través de financiación. Además,
también ofrecimos formación para la implementación de la metodología de nuestro
Programa DLec. En concreto, el programa se implementó en 4 centros abiertos, tras
la buena acogida que tuvo el piloto en 2 de sus centros.

La metodología de intervención del programa Promoción del Éxito Escolar fue la
siguiente: en primer lugar, se realizó una entrevista individual con el niño o joven
participante y con su familia, con el fin de obtener un diagnóstico inicial que
permitió desarrollar un plan personalizado de intervención; en segundo lugar, se
hizo un seguimiento y una evaluación individual y grupal del participante;
finalmente, se fomentó en todo momento la participación de los niños en otros
proyectos y el voluntariado, realizando sesiones lideradas por los propios niños,
niñas y jóvenes.

¿EN QUÉ CONSISTE?
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FASES DEL PROGRAMA

   FASE 1 / Acompañamiento

   FASE 2 / Entregas de los bienes

   FASE 3 / Estancia y movilizaciones

   FASE 4 / Seguimiento y asistencia

Realización de tareas escolares, preparación de exámenes, resolución de dudas,
ejercicios de refuerzo, hábitos de estudio, seguimiento de la evolución escolar,
acompañamiento en procesos educativos (cambio de nivel, centro educativo, etc.).
Acompañamiento a través de acciones relacionadas con la promoción de la salud,
habilidad de desarrollo personal y de ocio y tiempo libre.

Se enmarcan en la actuación global de la persona participante en el proyecto y
pueden ser susceptibles de percibir las becas en caso de existir un trabajo
continuado de acompañamiento.

Meriendas y desayunos en la actividad. Traslado de los chicos y chicas participantes
en los proyectos hasta el lugar de la actividad y traslado de los/as niños/as en caso
de existir también una necesidad específica.

Seguimiento y evaluación educativa del niño/a o joven participante en el proyecto
con la participación de los distintos agentes implicados. Se realizan dos
evaluaciones trimestrales y reuniones periódicas con Servicios Sociales, centros
educativos, voluntariado y referentes pedagógicos para valorar la evolución de los
niños/as y adolescentes. Estas reuniones también permiten intercambiar opiniones
y proponer mejoras. Además, el proyecto cuenta con protocolos y herramientas de
seguimiento que garantizan una evaluación sistemática y favorecen un desarrollo
integral adecuado.



Fase 4.
Seguimiento y

asistencia
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CRONOGRAMA

Septiembre 2022

2022

1r Año

2023

Septiembre 2023

2024

Septiembre 2024
3o Año

SEP. 22                                    JUL. 23 SEP. 23                                 JUL. 24 SEP. 24                                         JUL. 25

BUDGET 419.810 €

2o Año
Julio 2025

2025

Fin de 
la colaboración

1.135 niños y niñas
38 municipios

1.380 niños y niñas
41 municipios

Fase 1. Acompañamiento 

Fase 2. Entregas de los bienes

Fase 3. Estancia y movilizaciones

424.012 €
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En septiembre de 2022 iniciamos nuestra colaboración con el programa
Promoción del Éxito Escolar de la Cruz Roja, en el que participamos a través de
financiación.

Además, también ofrecimos formación para la implementación de la metodología
de nuestro Programa DLec. En concreto, se empezó la implementación del
programa en 2 centros abiertos en modo piloto, que tras su buena acogida, se vió  
reforzado y ampliado a otros 2 centros de la provincia de Barcelona el siguinte
curso.

En cuanto al seguimiento del programa, se realizaron reuniones periódicas con la
Cruz Roja para conocer el estado del proyecto, poder analizar su desarrollo
durante cada curso y valorar la dimensión de la colaboración de cara a los
siguientes  cursos.

La Cruz Roja detectó necesidades de mejora en la calidad del proyecto y gracias a
nuestra aportación económica al programa, se trabajaron ciertos aspectos
logísticos y de apoyo, como fueron:

Creación de un cuadro de mando a través del aplicativo Power BI, con el fin de
poder visualizar de manera gráfica el despliegue del programa y la
implementación territorial, así como el perfil de los participantes y el volumen
de actividades.
Homogeneidad en la estructura del proyecto.
Gestión de las meriendas a través de tarjetas de prepago en centros
comerciales.

IMPLEMENTACIÓN
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En el marco de nuestra colaboración en el proyecto, tras implementar el Programa
DLec en 2 centros de la Cruz Roja durante el curso 2022-23 (Badia del Vallès y
Sabadell), en el siguiente, tal como se había previsto, el programa se amplió a 2
nuevos centros, concretamente a: Santa Coloma de Gramanet y Cerdanyola del
Vallès.

Por otro lado, para garantizar la sostenibilidad del proyecto una vez acabada la
colaboración, formamos y acompañamos  a las educadoras de la Cruz Roja para que
pudieran ser autónomas en la implementación del programa DLec en los centros
correspondientes, haciendo un seguimiento periódico de buenas prácticas durante
el curso. Con esa implicación y autonomía por parte de la Cruz Roja, desde Diverse
pudimos centrarnos en la atención individualizada a los niños y niñas que lo
requirieron.

Tras finalizar la colaboración de Diverse en el programa Promociòn del Éxito
Escolar en el curso 2023-24, seguimos implementado el Programa DLec en los
centros abiertos de la Cruz Roja, con el objetivo de seguir contribuyendo a reducir
la brecha educativa que existe entre la infancia en riesgo de exclusión social y el
resto de los niños y niñas de entornos más favorecidos.

 CRECIMIENTO DEL PROGRAMA EN EL CURSO 2023-24

   Ampliación y sostenibilidad del Programa DLec

La dotación económica que aportamos al proyecto desde Diverse, permitió a la
Cruz Roja abordar iniciativas de mejora durante el último curso de la colaboración,
como fueron:

Incorporación de un módulo formativo (taller virtual) en relación a meriendas
saludables y posibles actividades para trabajarlo con los niños y jóvenes.
Elaboración de propuestas de meriendas saludables.

   Mejoras realizadas
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Acción de
comunicación y
reconocimiento de
Cruz Roja

3. 
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Por iniciativa del equipo de comunicación de Cruz Roja de Sabadell-Badia, la
entidad nos propuso producir y editar un vídeo de una de nuestras sesiones en su
centro de Sabadell. En la sesión de rodaje, llevado a cabo en febrero de 2024. se
grabaron imágenes del taller dirigido a las familias de los niños y niñas participantes
en el programa DLec, impartido por una de nuestras especialistas.

Asimismo, en el vídeo se recogió el testimonio del equipo de Cruz Roja sobre su
experiencia en la implementación del programa DLec en el marco de Promoción del
Éxito Escolar. Esta pieza nos sirvió para hacer difusión, en los canales de
comunicación de Diverse, del impacto de nuestro programa en entornos
desfavorecidos.

            Gravación conjunta de un vídeoACCIÓN DE COMUNICACIÓN

https://yukonglobal.sharepoint.com/fpdiverse/education/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Ffpdiverse%2Feducation%2Fcomunicacio%2F07%5FMaterial%20audiovisual%2F01%2E%20V%C3%ADdeos%2Fv%C3%ADdeos%20DLec%2F23%2D24%20Creu%20Roja%2FDlec%2D2%2Emp4&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E15e98fd2%2Dd31e%2D4d46%2D9c3e%2Daae2f9e0125b


                         de la Cruz Roja

El 29 de junio de 2023 la Cruz Roja quiso poner en valor nuestra colaboración en el
proyecto Promoción del Éxito Escolar otorgándonos el premio al Principio de
Humanidad. Con este reconocimiento nos dieron un gran impulso para continuar
trabajando por el desarrollo holístico de la infancia más vulnerable a través del
apoyo y las herramientas de crecimiento transversal que les ofrecemos.
.
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Reconocimiento 
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Por qué y para qué
Diverse colabora en
este proyecto

4. 

La colaboración de Diverse en el proyecto Promoción del Éxito Escolar de Cruz
Roja fue un ejemplo de cooperación en la consecución de un objetivo común: la
voluntad de ofrecer acompañamiento y herramientas de crecimiento transversal a
los niños vulnerables para que puedan alcanzar el éxito educativo y, así, ayudarles
en su desarrollo personal, social, académico y laboral. Por lo tanto, podríamos decir
que una de las principales claves del éxito es el compromiso que compartimos
tanto la Fundación Diverse como la Cruz Roja, para trabajar en la mejora de la vida
de la infancia en situación de vulnerabilidad.

Esto, sumado a que la institución cuenta con centros en todo el territorio catalán y
una gran red de voluntarios y voluntarias, es lo que nos permitió, a través de
nuestras sinergias, llegar aun gran número de población infantil, multiplicando el
impacto del Programa DLec.

A nivel operativo, cabe destacar la voluntad y esfuerzo de la Cruz Roja para que el
proceso de implementación de la metodología del Programa DLec en sus centros
fuera exitosa. Primero, facilándonos la visita a diferentes centros del área de
Barcelona para valorar su implementación, para después comenzar, en modo
piloto, el Programa DLec en 2 de sus centros; y por último, evaluar el desarrollo del
programa durante ese primer curso y seguir colaborando en hacerlo crecer el curso
siguiente.

También fue clave la buena acogida con la que las técnicas que trabajan en los
centros de la Cruz Roja recibieron a las especialistas de Diverse, haciendo que la
comunicación fuera fluida y la gestión excelente por ambas partes.

Para garantizar la sostenibilidad del proyecto a largo plazo una vez finalizada  
nuestra colaboración en el proyecto, trabajamos en formar a las educadoras de la
Cruz Roja para que pudieran ser autónomas en la implementación del Programa
DLec en los centros correspondientes, haciendo un seguimiento periódico de
buenas prácticas durante el curso. Con esa implicación y autonomía por parte de la
Cruz Roja, desde Diverse pudimos centrarnos en la atención individualizada a los
niños y niñas que lo requisieron, a la vez que nos permitió destinar nuestros
recursos a más centros, de forma que ampliamos el alcance del programa.
.
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   Cómo impactamos a través de esta colaboración 

El programa Promoción del éxito escolar
no solo ayuda a los niños o niñas a
incrementar sus posibilidades de éxito
educativo, sino que conecta con ellos y los
empodera para que confíen en sus
capacidades académicas y sociales, de
forma que en el futuro se sienten
capacitados para afrontar cualquier reto. 
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Conclusiones5. 

Gracias al trabajo conjunto realizado por Diverse y Cruz Roja en el marco del
programa Promoción del éxito escolar, el proyecto se vió reforzado en todo el
territorio de la entidad de Cataluña, tanto a nivel de visibilidad como de
mejora de los resultados cualitativos y cuantitativos.

IMPACTO DEL PROYECTO

“Fomentar el éxito
educativo
de los niños y las
niñas en situación
de vulnerabilidad,
un objetivo común

1.000
niños y niñas /
curso

 centros educativos
/ curso

36
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Mejora de la lectoescritura

Desarrollo educativo
positivo

Los niños y las niñas que han participado en el Programa
DLec en el marco del proyecto de la Cruz Roja han
mejorado sus capacidades lectoescritoras.

Los niños y niñas que han participado enel programa han
mejorado más que los que no lo han hecho.
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